
シ
ー
ム
レ
ス
セ
ル
フ
Ｐ
Ｏ
Ｓ『
Ｔ
Ｊ‒

01
』で
実
現
す
る
オ
ー

ル
セ
ル
フ
化
。《
キ
ン
グ
観
光
サ
ウ
ザ
ン
ド
栄
若
宮
大
通

店
》の
事
例
を
通
じ
て
効
果
を
探
る
。

人
手
不
足
時
代
に
こ
そ
輝
く

「
オ
ー
ル
セ
ル
フ
」と
い
う
選
択

　
『
Ｔ
Ｊ‒

01
』
最
大
の
特
長
は
、「
精

算
機
」
と
「
景
品
Ｐ
Ｏ
Ｓ
」
を
一
体
化

し
た
点
に
あ
る
。
こ
れ
に
よ
り
、
フ
ァ

ン
は
１
台
の
端
末
操
作
だ
け
で
作
業
を

完
結
で
き
る
。
本
体
幅
は
６
８
０
㎜

の
コ
ン
パ
ク
ト
設
計
で
、
大
掛
か
り

な
工
事
不
要
で
既
存
カ
ウ
ン
タ
ー
の

卓
上
設
置
等
が
可
能
。
21
イ
ン
チ
の

大
型
液
晶
で
は
ア
バ
タ
ー
が
、
ス
タ
ッ

フ
の
よ
う
な
分
か
り
や
す
い
ナ
ビ

ゲ
ー
シ
ョ
ン
で
サ
ポ
ー
ト
す
る
た
め
、

初
め
て
で
も
直
感
的
に
操
作
で
き
る
。

　

さ
ら
に
、
従
来
は
ス
タ
ッ
フ
対
応

が
必
要
だ
っ
た
合
算
交
換
も
セ
ル
フ

対
応
が
可
能
と
な
っ
て
お
り
、
省
人

化
と
安
定
運
用
を
支
え
る
。

　

愛
知
県
名
古
屋
市
の
《
キ
ン
グ
観

光
サ
ウ
ザ
ン
ド
栄
若
宮
大
通
店
》で
は
、

昨
年
末
に
『
Ｔ
Ｊ‒

01
』
を
５
台
導
入
。

カ
ウ
ン
タ
ー
業
務
の
オ
ー
ル
セ
ル
フ

化
に
取
り
組
ん
だ
。

　

導
入
前
は
、
通
常
営
業
時
で
も
２

名
の
ス
タ
ッ
フ
が
カ
ウ
ン
タ
ー
に
常

駐
。集
客
日
の
閉
店
間
際
と
も
な
れ
ば
、

Ｐ
Ｏ
Ｓ
台
数
分
と
な
る
５
名
配
置
で

対
応
し
て
い
た
が
、
そ
れ
で
も
交
換

を
待
つ
フ
ァ
ン
の
列
は
１
０
０
名
規

模
に
達
す
る
な
ど
、
待
ち
時
間
の
解

精
算
と
交
換
を

シ
ー
ム
レ
ス
に

シームレスセルフPOS

TJ-01

これまで有人対応していたカウンターを、全てシームレスセルフ
POS『TJ-01』に切り替えた。これにより閉店間際に発生していた
交換待ちの列や、待ち時間は大きく短縮。加えて、スタッフのカウ
ンター常駐も最小限となり、高いファンサービスを維持しながら大
きな業務効率化・省人化も実現した。

03
Product業界の未来を、共に創る。
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『TJ-01』はダイコク電機初の、セルフ運用特化型のPOS端末です。セルフ運用を前
提に、ファンの使用面とホール様の運用面の両方に寄り添って製作をいたしました。
実際に導入をしていただいている各ホール様からも非常に好評をいただいており、
「営業に必要な人数が実際に1人減った」という声も聞こえてきております。人材不
足が嘆かれる昨今、ぜひ『TJ-01』で省人化を実現してくださると幸いです。

“本当に”省人化を実現できるセルフPOS端末『TJ-01』

辻雄作
シニアマネージャー

オ
ー
ル
セ
ル
フ
化
で

カ
ウ
ン
タ
ー
の
常
駐
を
最
小
限
に
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消
と
ス
タ
ッ
フ
配
置
の
効
率
化
が
大

き
な
課
題
と
な
っ
て
い
た
。

　

そ
こ
で
同
店
は
、
有
人
Ｐ
Ｏ
Ｓ
と

セ
ル
フ
Ｐ
Ｏ
Ｓ
を
併
用
す
る
の
で
は

な
く
、「
オ
ー
ル
セ
ル
フ
化
」
を
選
択

し
た
。
同
店
の
辻
雄
作
シ
ニ
ア
マ
ネ
ー

ジ
ャ
ー
は
「
有
人
と
セ
ル
フ
を
混
在

さ
せ
る
と
、
お
客
様
は
心
理
的
に
有

人
の
方
へ
流
れ
て
し
ま
い
、
結
局
ス

タ
ッ
フ
が
対
応
す
る
場
面
が
残
っ
て

し
ま
い
ま
す
。
店
舗
、
ス
タ
ッ
フ
、

お
客
様
に
と
っ
て
最
適
な
環
境
を
考

え
た
結
果
、
オ
ー
ル
セ
ル
フ
化
が
最

も
良
い
選
択
だ
と
判
断
し
ま
し
た
」

と
導
入
理
由
を
明
か
す
。

　
『
Ｔ
Ｊ‒

01
』
導
入
後
、
目
に
見
え
る

形
で
カ
ウ
ン
タ
ー
周
辺
の
混
雑
は
解

消
さ
れ
た
。
オ
ー
ル
セ
ル
フ
に
切
り

替
わ
る
こ
と
へ
の
懸
念
は
あ
っ
た
と

い
う
が
、「
世
の
中
に
セ
ル
フ
レ
ジ
が

普
及
し
て
い
る
こ
と
も
あ
り
、
多
く

の
お
客
様
が
短
期
間
で
操
作
を
習
得

し
て
お
り
安
心
し
ま
し
た
。
日
本
語

の
案
内
の
み
で
す
が
、
外
国
人
の
お

客
様
ま
で
問
題
な
く
利
用
さ
れ
て
い

る
の
に
も
驚
き
ま
し
た
」
と
、
直
感

的
な
操
作
性
の
高
さ
を
評
価
す
る
。

　

ス
タ
ッ
フ
も
、
カ
ウ
ン
タ
ー
常
駐
が

最
小
限
と
な
り
、
現
在
は
端
玉
景
品
の

補
充
や
清
掃
な
ど
必
要
な
タ
イ
ミ
ン
グ

で
対
応
す
る
運
用
へ
移
行
。
そ
の
分
、

ホ
ー
ル
巡
回
や
接
客
な
ど
、
よ
り
フ
ァ

ン
と
の
接
点
を
生
む
業
務
へ
振
り
分
け

る
こ
と
が
可
能
と
な
っ
た
。

　

フ
ァ
ン
に
と
っ
て
は
待
ち
時
間
の

短
縮
、
ス
タ
ッ
フ
に
と
っ
て
は
業
務

負
担
の
軽
減
、
ホ
ー
ル
に
と
っ
て
は

人
件
費
の
適
正
化
│
│
。『
Ｔ
Ｊ‒

01
』

が
目
指
す
の
は
、
単
な
る
省
人
化
で

は
な
く
、
三
方
そ
れ
ぞ
れ
に
メ
リ
ッ

ト
を
も
た
ら
す
店
舗
環
境
の
実
現
だ
。

人
材
確
保
が
難
し
く
な
る
中
、
限
ら

れ
た
ス
タ
ッ
フ
で
質
の
高
い
サ
ー
ビ

ス
を
提
供
す
る
こ
と
は
、
今
後
さ
ら

に
重
要
と
な
る
。
同
店
の
オ
ー
ル
セ

ル
フ
化
の
取
り
組
み
は
、
新
し
い
店

舗
運
営
の
可
能
性
を
示
す
好
事
例
と

い
え
よ
う
。

直感的な操作性とアバターの音声ナビゲーションによっ
て、誰でも簡単に精算・交換ができる。

《キング観光サウザンド栄若宮大通店》（名古屋市中区）
総台数：1,715台（P702台、S1,013台）

少
人
数
の
運
営
を
支
え
る

「
三
方
良
し
」の
セ
ル
フ
環
境


