
部
品
発
注
か
ら
修
理
依
頼
ま
で

い
つ
で
も
迷
わ
ず
、待
た
ず
に

　

パ
チ
ン
コ
ホ
ー
ル
を
取
り
巻
く
経

営
環
境
が
変
化
す
る
な
か
、
人
手
不

足
へ
の
対
応
や
業
務
効
率
化
、Ｄ
Ｘ
推

進
は
重
要
な
経
営
課
題
と
な
っ
て
い

る
。
こ
う
し
た
課
題
解
決
に
向
け
て

ダ
イ
コ
ク
電
機
が
提
供
し
て
い
る
の

が
、
Ｄ
Ｋ
ユ
ー
ザ
ー
ホ
ー
ル
向
け
Ｅ

Ｃ
サ
イ
ト
『M

IRA
IGA
TE STORE

（
以
下
、
Ｍ
Ｇ
ス
ト
ア
）』
だ
。

　
『
Ｍ
Ｇ
ス
ト
ア
』
は
２
０
２
５
年
４
月

に
開
設
さ
れ
た
Ｂ
to
Ｂ
向
け
Ｅ
Ｃ
サ

イ
ト
で
、ダ
イ
コ
ク
電
機
製
品
の
部
品・

関
連
商
品
の
発
注
や
修
理
依
頼
、
返

却
手
配
ま
で
を
オ
ン
ラ
イ
ン
上
で
完

結
で
き
る
。
さ
ら
に
２
０
２
６
年
１

月
か
ら
は
故
障
品
の
返
却
が
必
要
な

保
守
部
品
や
セ
ン
ド
バ
ッ
ク
修
理
対

象
商
品
の
受
付
に
も
対
応
。
従
来
、

電
話
や
Ｆ
Ａ
Ｘ
、
メ
ー
ル
な
ど
で
行
っ

て
い
た
保
守
関
連
業
務
を
Ｗ
Ｅ
Ｂ
上

ダ
イ
コ
ク
電
機
の
設
備
導
入
店
は
も
ち
ろ
ん
、未
導

入
店
も
利
用
で
き
る
Ｅ
Ｃ
サ
イ
ト『M

IRA
IG
A
TE 

STO
RE

』が
業
務
効
率
化
を
後
押
し
す
る
。

で
一
元
管
理
で
き
る
環
境
を
整
え
た
。

　
『
Ｍ
Ｇ
ス
ト
ア
』
の
大
き
な
特
長
の
一

つ
が
、
ホ
ー
ル
マ
ッ
プ
を
活
用
し
た

商
品
検
索
機
能
だ
。
実
際
の
ホ
ー
ル

設
備
を
イ
メ
ー
ジ
し
た
画
面
か
ら
機

器
カ
テ
ゴ
リ
を
選
択
で
き
る
た
め
、

必
要
な
部
品
や
機
器
を
直
感
的
に
探

せ
る
。

　

ま
た
、
自
店
舗
に
導
入
し
て
い
る

製
品
だ
け
を
表
示
す
る
「
導
入
製
品
」

機
能
も
搭
載
。
膨
大
な
商
品
群
か
ら

対
象
商
品
を
探
す
手
間
を
軽
減
し
、

発
注
作
業
の
効
率
化
に
つ
な
げ
て
い

る
。
商
品
名
や
商
品
コ
ー
ド
に
よ
る

検
索
に
加
え
、
カ
テ
ゴ
リ
や
価
格
帯

で
の
絞
り
込
み
に
も
対
応
。
目
的
の

商
品
へ
素
早
く
た
ど
り
着
け
る
。

　
『
Ｍ
Ｇ
ス
ト
ア
』
で
は
、
商
品
を
カ
ー

ト
に
入
れ
て
見
積
ボ
タ
ン
を
押
す
だ

け
で
見
積
書
を
作
成
で
き
る
の
も
見

経
営
支
援
特
集 

パ
チ
ン
コ
ホ
ー
ル
経
営
・
営
業
改
革
宣
言
！

462026.8

『MGストア』のトップ画面には実際のホール設備をイメージしたホールマップを表示。自店の導入設備がアク
ティブ表示されるため、直感的な操作で発注したい部品に迷わずたどり着けるUIになっている。

ホールマップの下部には製品カテゴリ別の一覧表示も。

商品一覧画面にも切替可能。サムネイル表示で商品も分かりやすい。 修理依頼もオンライン上で完結できる。

部
品
発
注
・
修
理
依
頼
を

オ
ン
ラ
イ
ン
で
完
全
完
結

見
積
作
成
か
ら
発
注
ま
で

よ
り
ス
ピ
ー
デ
ィ
ー
に

カテゴリ一覧画面

商品一覧画面

商品ページでは写真が複数枚閲覧でき、商品確認も容易。

商品詳細画面

修理依頼画面

り
状
は
配
送
業
者
側
が
印
字
し
て
持

参
す
る
た
め
、
ホ
ー
ル
側
で
伝
票
を

準
備
す
る
必
要
が
な
い
。
発
送
後
は

配
送
状
況
の
追
跡
も
可
能
で
、
進
捗

も
把
握
し
や
す
い
。

　

さ
ら
に
、『
Ｍ
Ｇ
ス
ト
ア
』
経
由
で

申
し
込
ん
だ
返
却
品
、
セ
ン
ド
バ
ッ

ク
修
理
対
象
商
品
の
発
送
に
つ
い
て

は
、
ホ
ー
ル
か
ら
ダ
イ
コ
ク
電
機
へ

の
送
料
を
無
料
と
し
て
お
り
、
配
送

手
配
に
か
か
る
手
間
や
コ
ス
ト
も
削

減
で
き
る
。

　

そ
し
て
、
保
守
業
務
で
煩
雑
に
な

り
や
す
い
保
証
期
間
や
契
約
内
容
の

確
認
に
つ
い
て
も
、
自
動
判
定
機
能

を
搭
載
。
導
入
設
備
の
シ
リ
ア
ル
ナ

ン
バ
ー
情
報
と
連
動
す
る
こ
と
で
、

対
象
商
品
の
保
証
期
間
や
保
守
契
約

状
況
が
自
動
で
反
映
さ
れ
、
条
件
を

満
た
す
場
合
に
は
、
無
償
で
の
部
品

提
供
や
修
理
依
頼
が
可
能
と
な
る
。

　

こ
の
よ
う
に
、『
Ｍ
Ｇ
ス
ト
ア
』
は

単
な
る
Ｅ
Ｃ
サ
イ
ト
で
は
な
く
、
ホ
ー

ル
運
営
に
お
け
る
保
守
・
購
買
業
務

全
体
の
Ｄ
Ｘ
を
支
援
す
る
プ
ラ
ッ
ト

フ
ォ
ー
ム
と
し
て
進
化
を
続
け
て
い

る
。
そ
の
利
便
性
の
高
さ
は
使
っ
た

瞬
間
に
実
感
で
き
る
は
ず
だ
。

ダイコク電機
部品発注・修理依頼専用ECサイト『MIRAIGATE STORE』

www.daikoku.co.jp/ 052-581-7111ダイコク電機

47 2026.8

※一部利用できない店舗あり。
※出向修理が必要な商品は掲載対象外。

逃
せ
な
い
ポ
イ
ン
ト
。
必
要
な
タ
イ

ミ
ン
グ
で
即
座
に
見
積
書
を
出
力
で

き
る
た
め
、
社
内
稟
議
や
予
算
確
認

に
も
活
用
し
や
す
い
。
さ
ら
に
複
数

の
カ
ー
ト
を
作
成
で
き
る
の
も
特
長

で
、
稟
議
中
に
別
の
商
品
を
カ
ー
ト

に
入
れ
て
発
注
で
き
る
な
ど
、
よ
り

現
場
に
即
し
た
運
用
を
可
能
に
す
る
。

　

価
格
や
在
庫
状
況
を
リ
ア
ル
タ
イ

ム
で
確
認
で
き
る
点
も
大
き
な
メ

リ
ッ
ト
で
、
問
い
合
わ
せ
を
行
う
こ

と
な
く
最
新
情
報
を
確
認
し
な
が
ら

発
注
判
断
が
で
き
る
た
め
、
保
守
部

品
の
調
達
ス
ピ
ー
ド
向
上
に
寄
与
す

る
。
加
え
て
、
購
入
履
歴
や
修
理
履

歴
も
サ
イ
ト
上
で
管
理
さ
れ
る
た
め
、

過
去
の
履
歴
を
も
と
に
し
た
再
注
文

も
容
易
で
、
定
期
的
に
発
生
す
る
発

注
業
務
の
負
担
軽
減
に
も
つ
な
が
る
。

　

返
却
が
必
要
な
保
守
部
品
と
セ
ン

ド
バ
ッ
ク
修
理
受
付
で
特
に
注
目
し

た
い
の
が
、
佐
川
急
便
シ
ス
テ
ム
と

の
連
携
機
能
だ
。
修
理
依
頼
や
交
換

品
注
文
時
に
は
、
Ｗ
Ｅ
Ｂ
上
で
集
荷

手
配
ま
で
を
行
う
こ
と
が
で
き
、
送

Ｄ
Ｘ
推
進
を
後
押
し
す
る

新
た
な
業
務
基
盤


