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目
を
見
張
る
ほ
ど
の
精
度

設
定
配
分
を〝
９
割
自
動
化
〞
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業務改善
シミュレーション総合サービス『T-OPs（トプス）』

ホ
ー
ル
経
営
で
は
予
算
管
理
や
機
種
運
用
の
精
度

が
重
要
だ
が
、現
場
経
験
へ
の
依
存
も
大
き
い
。そ

ん
な
課
題
を
解
決
す
る
新
サ
ー
ビ
ス
が
登
場
だ
。

　

北
電
子
の
ホ
ー
ル
コ
ン
ピ
ュ
ー
タ

『
ボ
ル
フ
ォ
ー
ス 

シ
リ
ー
ズ
』
か
ら
、

予
算
管
理
か
ら
機
種
運
用
ま
で
を
一

体
で
支
援
す
る
総
合
シ
ミ
ュ
レ
ー

シ
ョ
ン
サ
ー
ビ
ス『
Ｔ‒

Ｏ
Ｐ
ｓ（
以
下
、

Ｓ
プ
ラ
ン
サ
ポ
ー
ト
）』
が
リ
リ
ー
ス

さ
れ
た
。

　

従
来
、
ホ
ー
ル
運
営
に
お
い
て
は

店
長
や
担
当
者
の
経
験
則
に
依
存
す

予
算
か
ら
機
種
運
用
ま
で

一
体
化
し
た
新
サ
ー
ビ
ス
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る
場
面
が
多
く
、
特
に
予
算
策
定
や

設
定
配
分
は
属
人
的
に
な
り
や
す
い

領
域
と
さ
れ
て
き
た
。
同
サ
ー
ビ
ス

は
こ
う
し
た
課
題
に
対
し
、
数
値
に

基
づ
く
意
思
決
定
を
軸
に
ア
プ
ロ
ー

チ
す
る
。

る
。
さ
ら
に
、
高
設
定
の
配
置
ロ
ジ
ッ

ク
や
リ
セ
ッ
ト
指
示
の
自
動
配
信
機

能
も
搭
載
し
、
現
場
の
オ
ペ
レ
ー
シ
ョ

ン
に
か
か
る
負
担
を
軽
減
。
従
来
、

時
間
を
要
し
て
い
た
設
定
検
討
業
務

が
大
幅
に
効
率
化
さ
れ
る
。

　

こ
れ
ら
の
機
能
を
通
じ
『
Ｓ
プ
ラ

ン
サ
ポ
ー
ト
』
は
単
な
る
業
務
効
率

化
ツ
ー
ル
に
と
ど
ま
ら
ず
、
ホ
ー
ル

経
営
の
意
思
決
定
そ
の
も
の
を
高
度

化
す
る
プ
ラ
ッ
ト
フ
ォ
ー
ム
と
し
て

　

特
長
は「
予
算
サ
ポ
ー
ト
」「
ス
ロ
ッ

ト
シ
ミ
ュ
レ
ー
シ
ョ
ン
（
Ｓ
プ
ラ
ン

サ
ポ
ー
ト
）」「
パ
チ
ン
コ
シ
ミ
ュ
レ
ー

シ
ョ
ン
」
と
い
う
３
つ
の
機
能
を
統

合
し
て
い
る
点
に
あ
る
。
ま
ず
予
算

サ
ポ
ー
ト
で
は
、
自
店
の
過
去
実
績

を
基
に
月
次
・
日
別
・
機
種
別
と
い
っ

た
粒
度
で
現
実
的
な
数
値
を
自
動
立

案
。
こ
こ
に
季
節
変
動
や
曜
日
、
イ

ベ
ン
ト
な
ど
も
加
味
し
、
単
な
る
均

等
配
分
で
は
な
い
営
業
に
即
し
た
計

画
を
構
築
す
る
。
進
捗
状
況
は
リ
ア

ル
タ
イ
ム
で
可
視
化
さ
れ
、
仮
に
過

不
足
が
生
じ
た
場
合
に
も
即
時
調
整

が
可
能
と
な
っ
て
い
る
。

　

パ
チ
ス
ロ
領
域
で
は
設
定
配
分
の

自
動
化
を
は
じ
め
と
し
た
「
Ｓ
プ
ラ

ン
サ
ポ
ー
ト
」
が
日
々
の
パ
チ
ス
ロ

関
連
業
務
を
劇
的
に
効
率
化
。
単
純

な
割
り
振
り
で
は
な
く
、
稼
動
と
粗

利
の
両
立
を
図
る
独
自
ロ
ジ
ッ
ク
を

採
用
し
て
お
り
、
目
標
未
達
時
に
は

自
動
で
補
填
を
行
う
仕
組
み
も
備
え

位
置
づ
け
ら
れ
る
だ
ろ
う
。

　

東
京
都
北
区
の
パ
チ
ス
ロ
専
門
店

《
マ
ル
シ
ェ
赤
羽
店
》
で
は
３
月
か
ら

『
Ｓ
プ
ラ
ン
サ
ポ
ー
ト
』
を
運
用
し
て

い
る
。
従
来
は
４
人
の
社
員
が
設
定

運
用
や
予
算
管
理
を
分
担
し
、
管
理

者
の
経
験
に
基
づ
く
判
断
が
中
心

だ
っ
た
と
い
う
。
特
に
課
題
と
な
っ

て
い
た
の
が
数
値
の
ブ
レ
。
月
単
位

で
見
る
と
粗
利
の
誤
差
が
大
き
く
、

最
大
で
約
10
％
近
い
ズ
レ
が
生
じ
る

こ
と
も
あ
っ
た
と
い
う
。

　

運
用
を
は
じ
め
て
ま
ず
変
化
し
た

の
は
意
思
決
定
プ
ロ
セ
ス
だ
。
予
算

計
画
機
能
に
よ
り
、
日
々
の
営
業
判

断
が
〝
点
〞
で
は
な
く
〝
線
〞
で
捉

え
ら
れ
る
よ
う
に
な
っ
た
。
運
用
を

重
ね
る
ご
と
に
そ
の
精
度
は
増
し
、

よ
り
安
定
し
た
予
算
計
画
が
遂
行
で

き
て
い
る
と
い
う
。

　

設
定
配
分
に
お
い
て
も
大
き
な
変

革
が
起
き
た
。
現
在
は
シ
ス
テ
ム
に

よ
る
自
動
算
出
を
約
９
割
採
用
し
、

人
の
判
断
は
集
客
が
見
込
め
る
日
な

ど
の
微
調
整
に
限
定
。
従
来
よ
り
経

験
則
に
依
存
す
る
割
合
が
大
幅
に
減

少
し
、
担
当
者
ご
と
の
差
異
も
解
消

さ
れ
た
。

　
「
こ
れ
ま
で
一
番
時
間
を
要
し
て
い

た
社
員
で
も
30
分
程
度
で
作
業
を
終

え
る
と
こ
ろ
ま
で
来
て
い
ま
す
。
加

え
て
リ
セ
ッ
ト
指
示
の
自
動
配
信
も

活
用
し
、
全
台
リ
セ
ッ
ト
を
基
本
と

し
て
い
た
運
用
か
ら
、
部
分
リ
セ
ッ

予算管理から機種運用までをトータルサポート
する新サービス『T-OPs（トプス）』。「予算サ
ポート」機能は、過去4ヵ月の自店運用実績を
基に月次の予算計画をワンクリックで自動算
出。日々の予算進捗を可視化し、過不足を最
適な状態に調整してくれる。「スロットシミュ
レーション（Sプランサポート）」では、自動設定
配分やリセット指示など稼動を最大化する形
で自動化。目標達成と業務軽減による効率化
を同時にもたらす。

日々高まり続ける『Sプランサ
ポート』の精度を高く評価する
㈱マルシェの川口浩史専務取
締役。

『Sプランサポート』を活用し、翌日の設定配分を自動算出。同店では、はじき出された推奨設定配分の実
に9割をそのまま採用しているが、月末の進捗状況は予算計画とほぼ誤差がなく、精度の高さを実感して
いるという。
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営
業
判
断
が
点
か
ら
線
に

設
定
配
分
は
９
割
自
動
化

POINT①

POINT③POINT②

ト
へ
移
行
す
る
こ
と
で
、
顧
客
体
験

を
損
な
わ
ず
に
粗
利
目
標
を
達
成
す

る
柔
軟
な
営
業
が
可
能
と
な
り
ま
し

た
」
と
話
す
の
は
、
㈱
マ
ル
シ
ェ
の

川
口
浩
史
専
務
取
締
役
だ
。

　

ま
た
、
川
口
専
務
が
特
に
評
価
す

る
の
は
安
心
感
と
い
う
側
面
だ
。「
粗

利
進
捗
が
不
足
し
て
い
る
局
面
で
設

定
を
組
む
際
、
明
確
な
裏
付
け
が
な

い
た
め
保
守
的
な
判
断
に
偏
り
が
ち

で
し
た
。
し
か
し
、
シ
ミ
ュ
レ
ー
シ
ョ

ン
に
基
づ
く
数
値
が
あ
る
こ
と
で
、

計
画
に
対
す
る
納
得
感
が
高
ま
り
、

安
心
し
て
意
思
決
定
を
行
え
る
よ
う

に
な
り
ま
し
た
」。

　

総
じ
て
『
Ｓ
プ
ラ
ン
サ
ポ
ー
ト
』

の
導
入
は
単
な
る
効
率
化
に
と
ど
ま

ら
ず
、
属
人
性
の
排
除
と
デ
ー
タ
活

用
に
よ
る
経
営
の
筋
肉
質
化
を
も
た

ら
し
た
と
い
え
る
。
設
定
配
分
の
９

割
自
動
化
と
い
う
イ
ン
パ
ク
ト
の
裏

側
に
は
、
精
度
の
高
い
計
画
立
案
と
、

そ
れ
を
支
え
る
シ
ミ
ュ
レ
ー
シ
ョ
ン

基
盤
の
存
在
が
あ
る
。
ホ
ー
ル
運
営

が
よ
り
高
度
な
意
思
決
定
を
求
め
ら

れ
る
中
、
同
サ
ー
ビ
ス
は
そ
の
中
核

を
担
う
存
在
と
し
て
、
今
後
さ
ら
な

る
拡
が
り
を
見
せ
そ
う
だ
。
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