
シームレスセルフPOS『TJ-01』

ダイコク電機
セ
ル
フ
交
換
シ
ス
テ
ム

完
全
セ
ル
フ
化
の
鍵
を
握
る
革
新
的
Ｐ
Ｏ
Ｓ

全
国
的
に
セ
ル
フ
交
換
Ｐ
Ｏ
Ｓ
の
導
入
が
進
む
中
、ダ
イ
コ
ク
電
機
か
ら
注
目
の
新
製
品
が
登
場
す
る
。ホ
ー
ル
に
も
た
ら
す
メ
リ
ッ
ト
と
は
？

　

フ
ァ
ン
、
ス
タ
ッ
フ
、
そ
し
て
ホ
ー

ル
に
対
し
、
そ
の
時
々
の
情
勢
や
ト

レ
ン
ド
を
盛
り
込
ん
だ
最
新
設
備
・

サ
ー
ビ
ス
を
提
案
し
続
け
て
い
る
ダ

イ
コ
ク
電
機
。
同
社
が
初
め
て
業
界

向
け
に
リ
リ
ー
ス
し
た
セ
ル
フ
交
換

シ
ス
テ
ム
は
『
Ｓ
Ｐ‒

01
』（
２
０
１
９

年
）だ
っ
た
。当
時
は
有
人
カ
ウ
ン
タ
ー

に
よ
る
交
換
が
当
た
り
前
の
中
、
有

人
運
用
・
無
人
運
用
の
切
り
替
え
が

行
え
る
同
製
品
は
、
ス
タ
ッ
フ
に
業

務
改
革
を
も
た
ら
し
た
。

　

翌
２
０
２
０
年
に
は
新
型
コ
ロ
ナ
ウ

イ
ル
ス
が
大
流
行
。
他
人
と
の
非
接
触

が
求
め
ら
れ
る
中
、
２
０
２
１
年
に
は

『
ワ
ン
ス
ト
ッ
プ
セ
ル
フ
カ
ウ
ン
タ
ー
』

を
リ
リ
ー
ス
。
精
算
と
交
換
を
フ
ァ
ン

自
身
で
一
度
に
行
う
こ
と
が
可
能
で
、

極
力
人
を
介
さ
ず
交
換
で
き
る
同
製
品

の
導
入
は
加
速
度
的
に
進
ん
だ
。

　

こ
の
間
、
性
能
面
・
機
能
面
と
も

に
利
便
性
は
確
か
に
向
上
し
た
が
、

一
方
で
、〝
精
算
と
景
品
交
換
の
２
段
階

作
業
に
な
る
〞、〝
設
置
に
際
し
て
ス
ペ
ー

ス
の
確
保
や
工
事
が
必
要
〞、
な
ど
課
題

も
複
数
存
在
し
て
い
た
。

　

し
か
し
、
今
年
遂
に
そ
れ
ら
課
題

を
全
て
解
消
し
た
最
新
モ
デ
ル
が
登

場
す
る
。
そ
の
名
も
、
シ
ー
ム
レ
ス

セ
ル
フ
Ｐ
Ｏ
Ｓ『
Ｔ
Ｊ‒
01
』
だ
。

　
「
弊
社
の
セ
ル
フ
交
換
シ
ス
テ
ム
は
一

定
の
評
価
を
い
た
だ
い
て
い
ま
し
た

が
、
一
方
で
課
題
も
多
く
存
在
し
て

い
ま
し
た
。
今
回
発
表
す
る
『
Ｔ
Ｊ‒

01
』
は
、
よ
り
快
適
な
セ
ル
フ
運
用

を
目
指
し
、
フ
ァ
ン
、
ス
タ
ッ
フ
様
、

ホ
ー
ル
様
が
求
め
る
機
能
と
使
い
や

す
さ
を
徹
底
的
に
追
求
し
ま
し
た
」

と
話
す
の
は
、
製
品
担
当
の
安
井
洋

幸
氏
だ
。

　

同
製
品
で
ま
ず
目
を
引
く
の
は
そ

の
ス
マ
ー
ト
な
フ
ォ
ル
ム
だ
ろ
う
。

製
品
幅
は
従
来
機
の
約
１
０
７
０
㎜

に
対
し
、
６
８
０
㎜
と
省
ス
ペ
ー
ス

セ
ル
フ
運
用
の
課
題
解
消

万
人
に
優
し
い
最
新
モ
デ
ル

ダイコク電機株式会社
営業推進部 営業推進課

営業推進係
安井洋幸氏

化
を
実
現
。
既
存
カ
ウ
ン
タ
ー
に
卓

上
設
置
が
で
き
る
た
め
、
改
装
工
事

不
要
か
つ
一
晩
で
セ
ル
フ
運
用
を
開

始
で
き
る
。

　

ス
タ
ッ
フ
に
向
け
て
は
、
日
々
の

業
務
の
省
力
化
に
寄
与
す
る
機
能
を

も
れ
な
く
搭
載
。
特
に
「
用
紙
切
れ

ニ
ア
検
知
機
能
」
は
、
レ
シ
ー
ト
残

量
が
少
な
く
な
る
と
事
前
に
ホ
ー
ル

コ
ン
ピ
ュ
ー
タ
で
検
知
し
、
発
報
す

る
機
能
で
、
搭
載
要
望
が
多
か
っ
た

こ
と
か
ら
製
品
に
落
と
し
込
ん
だ
。

　

そ
し
て
フ
ァ
ン
に
向
け
て
は
、
使

い
や
す
さ
と
分
か
り
や
す
さ
を
重
視
。

21
イ
ン
チ
の
大
型
液
晶
に
よ
っ
て
操

作
手
順
を
表
示
す
る
ほ
か
、
ア
バ
タ
ー

に
よ
る
操
作
案
内
も
搭
載
し
て
お
り
、

直
感
的
に
操
作
で
き
る
よ
う
に
配
慮

が
な
さ
れ
て
い
る
。

　

安
井
氏
は
「
セ
ル
フ
Ｐ
Ｏ
Ｓ
の
運

用
は
省
力
化
に
繋
が
る
一
方
で
、
使

い
に
く
け
れ
ば
フ
ァ
ン
に
説
明
を
す

る
手
間
が
生
じ
、
結
果
、
省
力
化
を

妨
げ
る
要
因
に
も
な
り
ま
す
。『
Ｔ
Ｊ‒

01
』
は
そ
う
し
た
省
力
化
を
阻
む
障

壁
を
全
て
取
り
除
い
て
お
り
、
カ
ウ

ン
タ
ー
の
完
全
セ
ル
フ
化
を
サ
ポ
ー

ト
し
ま
す
」
と
強
調
す
る
。

❶

ファンにやさしい1

アバターによる
分かりやすい案内

操作画面の一番の特徴で
ある「アバター」がファンの
交換操作をサポートします。
スタッフが対応するかのよう
に、アバターがファンを案内
します。

❷
21インチ大型液晶で
見やすい操作画面

筐体の右側一面
に大型液晶を搭
載。より説明が見
やすくなるのはもち
ろん、操作画面を
一新しより分かり
やすい画面にしま
した。

❸
シームレス筐体で精算と
景品交換が一度に完結

精算から景品交換までをシームレスで完結。1つの
端末で完結する操作性により、ファンの利便性を大
きく向上させました。

❶

スタッフにやさしい２

用紙切れ
ニア検知機能

レシート用紙の残量が少なくなると
事前にホールコンで検知。用紙切
れを未然に防ぐことができ、用紙
チェックの労力を削減できます。

❷
セルフ
合算機能

従来は有人カウンターでしかできな
かったカードの合算交換をセルフ対
応しました。合算交換のためのスタッ
フの呼出を減らすことができます。

❸
有人/無人運用
の切替可能

状況に応じて有人運用とセルフ運
用を柔軟に切り替えることが可能。
混雑時の対応など、必要に応じて有
人運用に切り替えることができます。

三方良し（ファン、スタッフ、
ホール）の精神で開発され
た『TJ-01』。そのスマート
なフォルムにはダイコク電
機の技術の粋が詰まって
いる。

❹
精算機と同様
の収納枚数

コンパクトながらも精算機と同様の収納
枚数を備えました。紙幣補充やカード回
収といった作業は、今までと変わらない
オペレーションで行うことが可能です。

❶

ホールにやさしい３

既存カウンターに
そのまま設置可能 ❷

工事不要！一晩で
セルフ運用開始

大掛かりな設置工
事が不要なため、
営業終了後の設
置作業だけで翌日
からセルフ運用を
開始できます。

❸
コンパクト設計で
省スペース化

従来機と比べ大幅な省スペース化を実現。より限ら
れたスペースでもセルフ端末を設置できます。

従来のカウンターを
そのまま活用できる
コンパクト設計。特
別な改修工事が不
要なため、スムーズ
な導入が可能です。

23：00

9：00

三
方
良
し
が
コ
ン
セ
プ
ト

使
い
や
す
さ
を
徹
底
追
求

約1070mm 680mm
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総
台
数
２
１
０
８
台
と
圧
倒
的
ス

ケ
ー
ル
を
誇
る
株
式
会
社
善
都
の
旗
艦

店
《
Ｚ
Ｅ
Ｎ
Ｔ
名
古
屋
北
店
》。
同
店

に
は
カ
ウ
ン
タ
ー
窓
口
を
７
ヵ
所
設
け

て
い
る
が
、
そ
の
う
ち
の
１
ヵ
所
に
、

TJ-01《ZENT名古屋北店》導入レポート

ダ
イ
コ
ク
電
機
の
シ
ー
ム
レ
ス
セ
ル
フ

Ｐ
Ｏ
Ｓ『
Ｔ
Ｊ‒

01
』
を
導
入
し
た
。

　
「
弊
社
で
は
お
客
様
と
の
接
点
を
大
事

に
営
業
を
続
け
て
い
ま
す
が
、
サ
ー

ビ
ス
品
質
の
さ
ら
な
る
向
上
の
た
め
、

ス
タ
ッ
フ
の
省
力
化
に
目
を
向
け
る

必
要
性
を
感
じ
ま
し
た
。
そ
ん
な
折
、

『
Ｔ
Ｊ‒

01
』
の
テ
ス
ト
導
入
を
提
案
い

た
だ
き
、
是
非
試
し
て
み
よ
う
と
思

い
ま
し
た
」
と
話
す
の
は
同
店
の
木

村
店
長
だ
。

　

製
品
を
見
た
第
一
印
象
は
、〝
精
算

機
一
体
型
な
が
ら
非
常
に
ス
マ
ー
ト
〞

と
い
う
点
。
設
置
に
関
し
て
も
、
閉

店
後
の
作
業
だ
け
で
完
了
。
翌
日
の

営
業
開
始
時
か
ら
す
ぐ
さ
ま
運
用
で

き
る
容
易
さ
に
も
驚
い
た
と
い
う
。

　
「
弊
店
で
は
初
め
て
の
セ
ル
フ
交
換
シ

ス
テ
ム
だ
っ
た
の
で
、
１
ヵ
月
間
、

お
客
様
へ
丁
寧
に
レ
ク
チ
ャ
ー
し
な

が
ら
浸
透
さ
せ
て
い
き
ま
し
た
。
今

で
は
１
日
の
交
換
件
数
１
５
０
０
件

の
う
ち
、
２
割
に
あ
た
る
３
０
０
件

ほ
ど
が
『
Ｔ
Ｊ‒

01
』
で
の
交
換
と
な

り
ま
す
」（
木
村
店
長
）。

　

テ
ス
ト
導
入
の
タ
イ
ミ
ン
グ
で
あ

る
こ
と
か
ら
、
１
台
の
み
の
運
用
で
、

カ
ウ
ン
タ
ー
人
員
を
削
減
す
る
ま
で

に
は
至
っ
て
い
な
い
。
し
か
し
、
バ
ッ

ク
ヤ
ー
ド
で
の
作
業
に
充
て
る
時
間

が
増
え
る
な
ど
、
着
実
に
導
入
効
果

は
表
れ
て
い
る
。

　

木
村
店
長
は
「
現
在
は
交
換
の
お

客
様
が
押
し
寄
せ
る
20
時
以
降
、
有

人
カ
ウ
ン
タ
ー
を
全
て
開
放
し
て
対

応
し
て
い
ま
す
。
そ
れ
が
、『
Ｔ
Ｊ‒

01
』
の
台
数
が
増
え
れ
ば
セ
ル
フ
交

換
比
率
が
自
ず
と
高
ま
り
、
ス
タ
ッ

フ
の
省
力
化
を
大
き
く
実
感
で
き
る

と
思
い
ま
す
。
非
常
に
可
能
性
を
感

じ
る
製
品
で
す
」
と
、
増
台
等
も
含

め
て
検
討
し
て
い
く
姿
勢
を
見
せ
て

い
る
。

ス
マ
ー
ト
か
つ
高
性
能

３
０
０
件
の
交
換
支
え
る

www.daikoku.co.jp/ 052-581-7111ダイコク電機

セ
ル
フ
交
換
比
率
は
２
割
、さ
ら
な
る
普
及
に
意
欲

超
大
型
ホ
ー
ル
と
し
て
全
国
的
に
有
名
な《
Ｚ
Ｅ
Ｎ
Ｔ
名
古
屋
北
店
》で
は
同
店
初
の
セ
ル
フ
交
換
シ
ス
テ
ム
と
し
て
、『
Ｔ
Ｊ‒

01
』を
導
入
し
て
い
る
。

TJ-01《アプリイ新伝馬店》導入レポート

　

ア
ン
ダ
ー
ツ
リ
ー
グ
ル
ー
プ
（
松

浦
信
一
郎
代
表
取
締
役
社
長
）
で
、

静
岡
に
10
店
舗
を
展
開
す
る
株
式
会

社
ア
プ
リ
イ
。
同
社
経
営
の
《
ア
プ

リ
イ
新
伝
馬
店
》
で
は
、
ダ
イ
コ
ク

電
機
の
新
製
品
・
シ
ー
ム
レ
ス
セ
ル

フ
Ｐ
Ｏ
Ｓ『
Ｔ
Ｊ‒

01
』
を
導
入
し
て
い

る
。

　
「
弊
社
は
小
型
店
が
多
い
た
め
、
グ

ル
ー
プ
店
で
は
セ
ル
フ
交
換
シ
ス
テ

ム
の
導
入
が
進
ん
で
い
ま
し
た
が
、

当
店
で
は
『
Ｔ
Ｊ‒

01
』
が
初
導
入
と

な
り
ま
す
」
と
話
す
の
は
同
店
の
瀧

口
主
任
。
そ
の
た
め
、
来
店
客
に
受

け
入
れ
ら
れ
る
か
一
抹
の
不
安
は

あ
っ
た
と
い
う
。

　

し
か
し
そ
の
不
安
は
す
ぐ
さ
ま
吹

き
飛
ん
だ
。「
従
来
の
セ
ル
フ
交
換
シ

ス
テ
ム
は
便
利
な
一
方
、
操
作
手
順

が
や
や
分
か
り
に
く
い
印
象
が
あ
り

ま
し
た
が
、『
Ｔ
Ｊ‒

01
』
は
、
今
や
る

べ
き
こ
と
を
大
画
面
で
丁
寧
に
説
明

し
て
く
れ
ま
す
。
初
め
て
使
う
お
客

様
で
も
、Ａ
Ｔ
Ｍ
を
扱
う
感
覚
で
操
作

さ
れ
て
お
り
、
今
で
は
使
い
方
が
分

か
ら
な
い
と
い
う
問
い
合
わ
せ
は
１

回
も
あ
り
ま
せ
ん
」。

　

導
入
か
ら
２
ヵ
月
後
に
は
セ
ル
フ

交
換
比
率
が
45
％
に
の
ぼ
る
な
ど
、

利
用
客
は
着
実
に
増
加
し
て
い
る
。

そ
の
分
、
ス
タ
ッ
フ
の
カ
ウ
ン
タ
ー

業
務
量
も
確
実
に
削
減
さ
れ
て
お
り
、

今
ま
で
以
上
に
お
客
様
と
の
コ
ミ
ュ

ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
を
大
事
に
す
る
こ
と

が
で
き
て
い
る
と
い
う
。

　

最
後
に
瀧
口
主
任
は
「
こ
れ
だ
け

お
客
様
に
広
く
受
け
入
れ
て
も
ら
え

る
と
は
、
正
直
想
像
し
て
い
な
か
っ

た
で
す
。
叶
う
な
ら
、
カ
ウ
ン
タ
ー

全
て
を
『
Ｔ
Ｊ‒

01
』
に
し
た
い
と
こ

ろ
で
す
。
テ
ス
ト
導
入
さ
せ
て
い
た

だ
き
、
と
て
も
良
か
っ
た
で
す
」
と

頬
を
緩
め
る
。

導
入
２
ヵ
月
で
利
用
率
５
割

圧
倒
的
使
い
や
す
さ
を
実
感

も
は
や
説
明
不
要
の
簡
単
さ
で
利
用
客
急
増
中
！

『
Ｔ
Ｊ‒

01
』を
テ
ス
ト
導
入
し
た《
ア
プ
リ
イ
新
伝
馬
店
》。操
作
の
分
か
り
や
す
さ
、手
軽
さ
で
利
用
客
は
増
加
を
続
け
て
い
る
。

《ZENT名古屋北》
愛知県名古屋市北区中切町5-5
総台数：2,108台（P1,206台、S902台）

《アプリイ新伝馬店》
静岡県静岡市葵区新伝馬1-4-32
総台数：800台（P484台、S316台）

簡単操作で残高精算と景品交換を行うことができる『TJ-01』。その利便性の高さから、
今では1日の交換件数の2割を支えている。

大画面液晶による丁寧なアナウンスで操作が分かりやすいと好評の
『TJ-01』。利用客は現在も増加中だ。

ダイコク電機ダイコク電機

2025.6　別冊15 2025.6　別冊 14


