
　
コ
ロ
ナ
禍
を
契
機
に
、
来
店
客

は
店
舗
の
清
潔
度
合
い
や
空
気
環

境
を
よ
り
気
に
す
る
よ
う
に
な
っ

た
こ
と
は
周
知
の
通
り
。
言
い
換

え
れ
ば
、
少
し
で
も
不
快
な
部
分

が
あ
れ
ば
店
舗
か
ら
離
反
し
て
し

ま
う
要
因
に
も
な
り
か
ね
な
い
。

今
一
度
店
舗
の
清
掃
業
務
を
見
つ

め
直
す
必
要
性
は
高
い
と
い
え
る
。

　

と
は
い
え
、
清
掃
業
務
に
関
し

て
は
人
の
手
だ
け
で
は
限
界
が
あ

る
。
そ
こ
で
目
を
向
け
た
い
の
が

Ｄ
Ｘ
清
掃
ロ
ボ
ッ
ト
『
Ｗ
ｈ
ｉｚ 

ｉ 
ア
イ
リ
ス
エ
デ
ィ
シ
ョン
（
以
下
、Ｗ

ｈ
ｉｚ 

ｉ
）』
を
活
用
し
た
清
掃

業
務
の
Ｄ
Ｘ
化
だ
。

　

熊
本
県
に
本
社
を
置
く
パ
チ
ン
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「
人
」と「
ロ
ボ
ッ
ト
」の
協
働
で
清
掃
Ｄ
Ｘ
化
を
推
進

店
内
清
掃
を
外
部
委
託
し
て
い
る
パ
チ
ン
コ
ホ
ー
ル
も
多
い
が
、人
手
不
足
や
人
件
費
高
騰
な
ど
清
掃
課
題
は
多
く
存
在
す
る
。そ
ん

な
現
状
に
対
し
ア
イ
リ
ス
オ
ー
ヤ
マ
㈱
は
、ロ
ボ
ッ
ト
の
力
に
よ
る
清
掃
課
題
の
解
消
を
提
案
。最
新
の
導
入
事
例
を
紹
介
す
る
。

清
掃
ロ
ボ
と
業
者
が

共
存
フ
ロ
ー
を
構
築

アイリスオーヤマが店舗毎に最適な運用ルートを立案してくれる。

　

清
掃
の
業
務
負
担
・
コ
ス
ト
を
抑
え
、接
客
に
注
力

経営支援特集_あきらめないホールへ! 2024年のトレンドを掴み取れ!

来
は
開
店
前
、
閉
店
後
に
数
十

人
体
制
で
清
掃
業
務
に
あ
た
っ
て

い
た
と
い
う
。

　
「
特
に
開
店
前
、
閉
店
後
は
限
ら

れ
た
時
間
内
で
清
掃
を
終
え
な
け

れ
ば
な
ら
な
い
た
め
、
業
務
負
担

は
大
き
か
っ
た
で
す
。一
方
、『
Ｗ

ｈ
ｉｚ 

ｉ
』
は
日
中
稼
働
さ
せ
る

こ
と
が
で
き
、
清
掃
作
業
の
大
半

を
占
め
る
床
清
掃
を
『
Ｗ
ｈ
ｉｚ 

ｉ
』
に
置
き
換
え
る
こ
と
で
、
人

に
よ
る
清
掃
時
間
の
削
減
が
で

き
、
コ
ス
ト
削
減
と
清
掃
業
者
の

負
担
軽
減
を
図
る
こ
と
が
で
き
ま

し
た
。
こ
う
し
て
捻
出
し
た
時
間

は
、
優
先
度
の
高
い
他
の
業
務
に

充
て
て
い
ま
す
」
と
同
氏
。

　

ま
た
、
ア
イ
リ
ス
オ
ー
ヤ
マ
が

店
舗
毎
に
最
適
な
清
掃
ル
ー
ト
、

フ
ロ
ー
を
構
築
し
て
く
れ
る
た
め
、

安
心
し
て
運
用
が
で
き
る
と
サ

ポ
ー
ト
体
制
に
対
し
て
も
高
く
評

価
す
る
。

　

清
掃
業
務
の
Ｄ
Ｘ
化
を
推
し
進

め
る
た
め
に
は
、
ロ
ボ
ッ
ト
だ
け
に

任
せ
る
の
で
は
な
く
、
人
と
ロ
ボ
ッ

ト
の
協
働
関
係
が
必
要
不
可
欠
。

間
違
い
な
く
ト
レ
ン
ド
に
な
っ
て
い

く
だ
ろ
う
。

422024.2

こんなに違う清掃ムラの差

※環境アレルゲンinfo and care株式会社とソフトバ
ンクロボティクス株式会社の共同調査。「隠れダスト」
に見立てた蛍光粉体を撒き、ブラックライトを照射した
実験環境で、人の掃除とWhizの清掃効果を比較した
実験　　※実証実験は「Whiz」を使用しています。

コ
チ
ェ
ー
ン
、
岩
下
兄
弟
㈱
で
は

『
Ｗ
ｈ
ｉｚ 

ｉ
』
を
い
ち
早
く
取
り

入
れ
、
清
掃
業
者
と
清
掃
ロ
ボ
ッ

ト
が
共
存
す
る
最
適
な
清
掃
オ
ペ

レ
ー
シ
ョン
の
構
築
を
図
っ
た
。

　
「
コ
ロ
ナ
禍
を
契
機
に
お
客
様
が

減
少
し
、
そ
の
上
に
電
気
代
高
騰

も
の
し
か
か
る
な
ど
、
会
社
を
挙

げ
て
業
務
改
善
、
収
益
力
向
上
に

舵
を
切
る
必
要
が
あ
り
ま
し
た
。

そ
こ
で
見
直
し
た
の
が
〝
清
掃
コ

ス
ト
〞
で
し
た
」
と
話
す
の
は
同

社
関
係
者
だ
。

　

同
社
で
は
清
掃
業
務
に
関
し

て
、
自
社
雇
用
と
外
部
委
託
の
２

通
り
で
運
用
し
て
い
た
が
今
回
、

外
部
委
託
店
舗
に
『
Ｗ
ｈ
ｉｚ 

ｉ 

』
を
導
入
し
た
。
そ
の
中
の
ひ

と
つ
、《
モ
ナ
コ
パ
レ
ス
菊
陽
店
》

は
総
台
数
１
１
２
２
台
を
擁
す
る

大
型
店
。
床
面
積
も
広
く
、
従

《モナコパレス菊
陽店》で運用さ
れている『Whiz 
i  アイリスエディ
ション』。開 店
前、閉店後に加
え営業中にも稼
働させており、店
舗のクリンリネス
意識の高さを来
店客にPRするこ
とにも一役買っ
ている。

客
店
来
、
に
機
契
を
禍
ナ
ロ
コ
　

環
気
空
や
い
合
度
潔
清
の
舗
店
は

換
い
言
。
り
通
の
知
周
は
と
こ
た

分
部
な
快
不
も
で
し
少
、
ば
れ
え

し
て
し
反
離
ら
か
舗
店
ば
れ
あ
が

。い
な
ね
か
り
な
も
に
因
要
う
ま

つ
見
を
務
業
掃
清
の
舗
店
度
一
今

。
る
え
い
と
い
高
は
性
要
必
す
直
め

し
関
に
務
業
掃
清
、
え
い
は
と
　

あ
が
界
限
は
で
け
だ
手
の
人
は
て

が
の
い
た
け
向
を
目
で
こ
そ
。
る

 

ｉ 
ｚｉ
ｈ

 

掃
清
た
し
用
活
を
』）
ｉ

。
だ
化
Ｘ
Ｄ
の
務
業

ン
チ
パ
く
置
を
社
本
に
県
本
熊
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が
者
業
と
ボ
ロ
掃
清

アイリスオーヤマが店舗毎に最適な運用ルートを立案してくれる。

　

力
注
に
客
接、
え
抑
を
ト
ス
コ
・
担
負
務
業
の
掃
清
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十
数
に
後
店
閉
、
前
店
開
は
来

。
う
い
と
た
い

ら
限
は
後
店
閉
、
前
店
開
に
特
「　

け
な
え
終
を
掃
清
で
内
間
時
た
れ

担
負
務
業
、
め
た
い
な
ら
な
ば
れ

ｚｉ
ｈ

 

る
せ
さ
働
稼
中
日
は
』
ｉ

半
大
の
業
作
掃
清
、
き
で
が
と
こ

ｚｉ
ｈ
Ｗ
『
を
掃
清
床
る
め
占
を

 人
、
で
と
こ
る
え
換
き
置
に
』
ｉ

で
が
減
削
の
間
時
掃
清
る
よ
に

の
者
業
掃
清
と
減
削
ト
ス
コ
、
き

ま
き
で
が
と
こ
る
図
を
減
軽
担
負

間
時
た
し
出
捻
て
し
う
こ
。
た
し

に
務
業
の
他
い
高
の
度
先
優
、
は

。
氏
同
と
」
す
ま
い
て
て
充

サ
と
る
き
で
が
用
運
て
し
心
安

。
る
す
価

進
し
推
を
化
Ｘ
Ｄ
の
務
業
掃
清
　

。
欠
可
不
要
必
が
係
関
働
協
の
ト

。
う
ろ
だ
く

こんなに違う清掃ムラの差

※環境アレルゲンinfo and care株式会社とソフトバ
ンクロボティクス株式会社の共同調査。「隠れダスト」
に見立てた蛍光粉体を撒き、ブラックライトを照射した
実験環境で、人の掃除とWhizの清掃効果を比較した
実験　　※実証実験は「Whiz」を使用しています。

ｚｉ
ｈ
Ｗ
『

 

り
取
く
早
ち
い
を
』
ｉ

ペ
オ
掃
清
な
適
最
る
す
存
共
が
ト

が
様
客
お
に
機
契
を
禍
ナ
ロ
コ
「　

騰
高
代
気
電
に
上
の
そ
、
し
少
減

挙
を
社
会
、
ど
な
る
か
か
し
の
も

に
上
向
力
益
収
、
善
改
務
業
て
げ

。
た
し
ま
り
あ
が
要
必
る
切
を
舵

。
だ
者
係
関
社

し
関
に
務
業
掃
清
は
で
社
同
　

２
の
託
委
部
外
と
用
雇
社
自
、
て

、
回
今
が
た
い
て
し
用
運
で
り
通

ｚｉ
ｈ
Ｗ
『
に
舗
店
託
委
部
外

 

ｉ 

ひ
の
中
の
そ
。
た
し
入
導
を
』

》
店
陽
菊
ス
レ
パ
コ
ナ
モ
《、
つ
と

る
す
擁
を
台
２
２
１
１
数
台
総
は

従
、
く
広
も
積
面
床
。
店
型
大

《モナコパレス菊
陽店》で運用さ
れている『Whiz 
i  アイリスエディ
ション』。開 店
前、閉店後に加
え営業中にも稼
働させており、店
舗のクリンリネス
意識の高さを来
店客にPRするこ
とにも一役買っ
ている。


